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2022 Y1l BSM Memnuniyet Orani

BILGI SISTEMLERI MEMNUNIYET ORAN

BRHE A




2022 Yili Seflik Bazli Memnuniyet Orani

BILGI SISTEMLERI MEMNUNIYET ORANI

BRAE A

DONANIM ve NETWORK YONETIM SEFLIG VENLIK SEFLIGI YAZILIM VE VERITABANI YONETIM SEFLIGI

ANALIZ ve DESTEK SEFLIGI




Ekim Ayi Seflik Bazli Memnuniyet Orani




BSM Proje ve Faaliyet Durumu

Faaliyet/Proje

IS0 27001 FAZ 2 PROJESI (SIRKET ICI VERI VE BILISIM TEKNOLOJILERININ GIZLILIK,
BUTONLOK VE ERIE;EBILIRLIGININ EiAIiLANI".«'IAEiI}
MOBIL CIHAZ YONETIM UYGULAMASININ IMPLEMENTASYONU
BAKIM MOBIL UYGULAMASI
ENVANTER YONETIM SISTEMININ IMPLEMENATASYQONU
ORTAK ALAN PAYLASIM SISTEMININ KURULMASI
SAP EGITIM PLANLAMA VE YONETIM MODULUNUN DEVREYE ALINMASI
BIG DATA PROJESI (SCADA SISTEMI, ENERJI YONETIM SISTEMI, YOLCU GEGIS
SISTEMIVB. KAYNAKLARDAN GELEN VERIYI TEK BIR PLATFORMDA TOPLAMAK
(BIG DATA), ANALIZ ETMEK VE KARAR ALMA SURECLERINE YARDIMCI OLACAK
RAPORLAR URETMEK)
SAP UPGRADE PROJESI

CLERININ DIGITALIZE EDILIP SAP ENTEGRASYONUN SAGLANMASI

( CIHAZLARI DISASTER SISTEMININ SAGLANMAS|

Zamansal Yiizde Fiili

Faaliyet/Proje
yet/Proj Tahmini Biitce| PB

igilerleme
: Tahmini Bagl.Tarihi | Tahmini Bitis Tarihi|
Durumu llerleme

Yiizdesi Maaliyet

Metro istanbul IS0 27001 Bilgi Gvenligi

MDM Uyzulamasi implemantasyonu IDDE!-;E 4 07.2022 1rrrrE'.:

oo | s

TAP.«'IAI“.«'ILAN[]I

TAMAMLANDI

Mobil bakim uygulama isi 100%

U Ug. LU Ui
TAVALAND!
TAMAMLANDI 100%

Ortak Alan Paylagim Sisteminin Kurulmasi

ErwanterYt|netin'| Sisteminin Inmlenwenataa TAMAMLANDI

SAP Egitim Planlama ve Yanetim Moduld 100%

(0180012 |ESM Big Data Veri Analizi Projesi DEVAM EDIYOR 9.02.2018 30.12.2022

YT220002 |SAP Upgrade Projesi 65%

Hukuk Sireglerinin Dijitalije Edilmesi 20%

DEVAM EDIYOR
DEVAM EDIYOR _
DEVAM EDIYOR

Givenlik Uriinleri Disaster Sistem Kurulu

Maliyet
Yiizdesi




2022 Yili BSM Emreamadelik
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Ekim Ay Seflik Bazli Emreamadelik
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ANALIZ VE DESTEK SEFLIGi SISTEM VE GUVENLIK SEFLIGi YAZILIM VE VERITABANI YONETIM SEFLiGi DONANIM VE NETWORK SEFLIGi




YDM Bildirim Cevaplama Sayisi
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YDM Bildirim Cevaplama Orani
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SAP Upgrade

YT220002 - SAP Upgrade Projesi

Tarih : 15.11.2022

Adirlik:Nesne tirii Nesne kodu  Dzy Tanim En erk.bgl.trh. En geg bts.trh. Fiili tutar Plan iler . Fiili ile% Tan..
100,00 PYP YT220002.00 1 SAP Upgrade Projesi 10.06.2022  30.01.2023  105.79%,64 80,33 65,00

15,00 PYP YT220002.001 2 OS KURULUMU 01.09.2022 08.09.2022  3.568,99 100,00 100,00
20,00 |PYP YT220002.002 2 HANA KURULUMU 06. 09, 0,00 100,00 100,00
15,00 PYP YT220002.003 2 VERT TABANI KOPYALAMA 07. 09, 0,00 100,00 100,00
9,00 PYP YT220002.004 2 TEST DOKUMANLARININ OLUSTURULMASI 07. 1335570 0,00 100,00
30,00 |PYP YT220002.005 2 BiRiM, ENTEGRASYON TESTLER] VE EGITIM A1, 65.838,13 100,00 20,00
10,00 [PYP YT220002.006 2 CANLI GECIS 11, 12, 2120080 333 0,00
1,00 |PYP YT220002.007 2 YENI FIORT UYGULAMLARININ UYARLANMASI 15.12.20 183602 000 0,00




ISO 27001 Denetim

ISO 27001 denetimi basari ile sonuclanmistir.
Kapsam genisletilerek sertifika yenilenmistir.




