Isyeri ve Siparis
Sorumlusu

Dokiiman Bilgi Sistemleri Miidiirliigiine Ozeldir.

Isyeri ve Siparis sorumlusunun neler yapabilecegine ait paylagimlari igerir.



Isyeri ve Siparis Sorumlusu

icindekiler

1-  Bildirimlerin LiStelenmesi. ........ccccvuiiiiviiiiiiiiiiiiiii s 2

2-  Bildirimlerin Siparise Doniistiiriilmesi ve Sorumlu Atanmast .........ccoceievrinieiivcinicicieieeees 3
Siparigse dontisecek bildirimi agINIZ. .......cc.ccoiiiiiiiiiiiiiiiic e 3
Siparise doniistiirmek igin ilgili alana tIklayIN1Z..........cccoeviiiiiiiiiiiniiiic s 3
Siparis sorumlusunu dOIAUTUNUZ. ..........ccvvviiiiiiiiii s 4
Siparis durumunu Kaba Plan Onayladi ya geKiniz. .......ccccccouiiiiiiiiniiiiiiiiccccc s 4
Siparisi onaylayiniz ve Kaydediniz. ..o e 5
Isterseniz! Siparige Islemler tabindan operasyonlar tanimlayabilirSiniz. ...........oeeveeererreeesesreseneeeesnnne. 5
Isterseniz! Siparise Alt Operasyon tanimlayabilitSiniz. ..o.......vvvveenrreeeserressereesesensesssessssssessssssesssssnenens 6
Siparis kodunun olustugunu gozlemleyiniz. .........cccooviiviiiiiiiiiiiiic s 6

3= SOTU-COVAPIAT ...t 7
Bildirim nasil iptal @dilir? ... 7
SAP tizerinden nasil CIKEL AlIFIIM. c...ouciiiiiiiiiiict ettt ettt et 8
SAP'de dokiiman NAsIl AGIIT? .....c.oouiuiiiiriiieiirie ettt ettt 10
Periyodik bakimlar nasil HStElenir? ... s 13
Periyodik bakim siparisinde ne yapmaliyIm?.........c.cccoviiiniiiiinininiiic e 14

Bildirimlerin Listelenmesi. © 1



Isyeri ve Siparis Sorumlusu

1- Bildirimlerin Listelenmesi.
Yardim ve Destek Masasi olarak olusturdugumuz bildirimleri listelemek icin asagidaki
adimlar uygulamaniz gerekmektedir.

1- w28 islem kodunu calistinniz. Gelen ekrana asadidaki ayarlan girip F8 YUrit
fusuna basiniz.

[ program Duzenle Gt  Sistem  Yardm

Q | -« eae & HE  @=
Bildirim degisikligi: Bildirim secimi
& [ [{]
Bildirim dururmu

] Ack ["|Ertelendi [] Isleniyar [ Tamamindl  Scm.semas \:IX
Bildirim son | ]

Bidirim tiird son ||

i .
Referans tarih son I:I
Kodlama [zeMBTO02] % e son ||

Kndlarma kadu

Not : Kodlama alani ZPMBTO01 Kurumsal Kaynak Planlama Sefligine, ZPMBT002 Bilisim
Teknolojileri Sefligine ait talepleri icerir.

lyi calismalar...

Bildirimlerin Listelenmesi. ® 2
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2- Bildirimlerin Siparise DA6nUstUrdlmesi ve Sorumlu Atanmasi

Bildirimi siparise doniistiirmek igin asagidaki adimlarin izlenmesi gerekmektedir.

Siparise dénusecek bildirimi laciniz Aciklamali [FMK1]:
Bildirim dedisikdigi: Bildirim listesi

A-iw?28 ile listelediginiz bildirimler’e ati bildirim
numarasina cift tiklayarak aginiz.

xS EE 2T P 0aE Dspears ®spag |

Girig sayisi (filtreleme olmadan): 93

BL | S Bildirim T Siparis Yaratma tarihi | Kesinti si Durum
1000255191 2000232666  30.12.2017 0,00 Siparige
v 1000255042 29.12.2017 0,00 Seflk 1
1000254694 2000232428  29.12.2017 0,00 Siparige
v 1000254648 28.12.2017 0,00 Agk
1000253913 2000231812  27.12.2017 0,00 Siparise
1000253814 2000232457 27.12.2017 0,00 Siparise
¢[1000253311 @'J 27.12.2017 0,00 Seflk1
1000253557 261227 n.nn  Seflik 1
Siparise dénUstUrmek icin ilgili alana \hkloym/zL Aciklamali [FMK2]:
BO bildirimini Miﬁiﬁ” BT Bid. A-Siparis alamindaki Beyaz sayfaya tiklayiniz.
B-Siparis tiirtinii seginiz. ZPMA olmal
g || &3 Muhata {I BEe e K| C-ilgili is yeri ekipman anaverisinden otomatik gelir. Diler
= p fF 2o g y P! &
iseniz degistirebilirsiniz. s yeri olarak isin yapilacag is
Bildirim [1000253811 [ZH +| & [z|-|1 I yerini seginiz.
Bildirim durumu |BisL '@]'SE‘IY '
Siparis @ o
| Konu |
- Y 1
Sar. Is Yeri ZEMBTO02| |0010| ACTIVE DIRECTORY DESTEK
Tanm [zH1 '

Bildirimlerin Siparise Doniistiiriilmesi ve Sorumlu Atanmasi * 3
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[ Siparis yarat

Siparis Hir e

Planfarma Gratim yeri IT:FDD.il

Is alari ]

Sorumlu isyeri 1s¥ooos1) / [1000) Esenler Bolge Bilsim Is Yeri @

218

Siparis sorumlusunu doldurunuz

Diizeltici Bakim Siparisi yarat: Merkezi bas
sl BRISIE Q0D

=
Siparis zeMz [s00000000001 | |I_ZH1|
Sistem drm  |¥YRTD MELK TRGD [Eacrx

Baslikc wr. ]‘ ilernler | Bilesenler | Masraflr | Muhatap FE

| Sorumlu |
Pin.grubu  |013| 7 [1000] BT DESTEK MASAST Bildirim
Sor.igyeri  |15¥000a1|/ [1000] Esenler Balge Bisi.. Masraflar
Siparis soru.. |2922 [ESAT cAYLI ' BO akt.til

Siparis durumunu Kaba Plan Onayladi ya [gekinizL

Aciklamali [FMK3]:

A-ls yerine ait personeller sistem tarafindan onerilir. Giris
yapinz.

Diizeltici Bakun Siparisi yarat: Merkezi basiik
ks EHRT IR SBE

= Kullamic durumunu belirle x (2 [E=m
| [ 7
ACIK
Durum no.olan kullamico durumu I l@]
X |MN..Drm  Durum mtn. |:| — ]
(010 ACIK Agk uhatap | Nesneler | Ekveriler | Yer
A )
(®)15 PLNC Kaba Plan Onaylandi e |
L_J i
(720 ISLN Igleniyor | |
(725 TMML Tarmamand Bildirim 1000253811
— -
(7130 KEND Kapandi = Masraffar TRY
BO akt.ti

Bildirimlerin Siparise Doniistiiriilmesi ve Sorumlu Atanmasi © 4

Aciklamali [FMK4]:

A-Siparis durumunu degistirmek igin tiklayimiz.
B-Durumu degistiriniz.
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Siparisi bnoyloylnlz Ne kaydediniz.

Diizeltici Bakun Siparisi yarat: Merkezi bas
i EHWT BRAFEHOD

=
Siparis zeMa| z00000000001) I'_ml
Sistem drm  |YRTD MELK TRGD '@]‘ PLNG

Baslik wr. ], Islemler | Bilesenler | Masraflr | Muhatap FE

I L

Isterseniz! Siparise Islemler tabindan [operosyonlor \fcmlmloycrbilirsiniz.

Aciklamal [FMK5]:

A-Talebi onaylamak icin Yesil Bayraga basmiz.
B-Bildirimi CTRL+S ile kaydediniz.

Diizeltici Bakim Siparisi 2000011753 dedistir: Isleme genel
Mpis HEBT BRI FEEREED

Siparis zeMz| 2000011753 | [SAP DESTEK ' o
Sistem drm  |YRID EEMP MKLK TRGD GMLY "pmo %

Basllkw./]'gimhr ], Bilesenler | Masraflr | Muhatap | Nesneler | Ek veriler |,?

Genel H Dhl. ” Hrc. J[ Trm. ” Filli wr. " Genigletmea I @mﬁf
Isl.  Als Igyeri r... De.../Std.aht |T..|Islem kisa metni

0010 ISY00038 1000 BMO1 Operasyon 1

a0z2a I3Y00038 1000 EMO1 E]perasyon 2

0030 I5Y00038 1000 EMO1

0040 ISY00038 1000 BMO1

Bildirimlerin Siparise Dontistiiriilmesi ve Sorumlu Atanmasi * 5

Aciklamal [FMK6]:

Her bir Operasyona siparis sorumlular tarafindan ayri ayr
teyit girilebilir. 2 operasyonlu bir siparisin iki operasyonuna da
son teyit girildiginde siparis durumu degisecektir.
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Isterseniz! Siparise Wf Operasyon \ fanimlayabilirsiniz.

(= Sjparis  Di

zenle  Git  Ekler

@

-

«H @& =

Ortam  Sistern Yardim

PO 00 o

Diizeltici Bakim Siparisi 2000063078 dedistir: Isleme genel b,

=R ol

| e ||
Siparis ZEMR| 2000063078

2 G =1 &7 2 Tamamb (ticar) B B

|Program kurulum isi. Visio

Sistern drm  |ONAY KKMP MKLK MSFK TRGD OMLY

[
"Isn-r ]

Baslk vr. /Herrler } Bilesenler | Masraflar | Muhatap | Mesneler | Ek veriler | Yer

Genel II Dhl. ” Hrc. JI Trm. H Fitli wr. ” Genisletme I m@m
B Il |Als | Isyeri Or... |De... Std.aht |T../Islemn kisa metni
10010 I5Y00042 o 1000 EMO1 Program kurulum isi. Visio
0010 0010 [ISY00042 e 1000 EMa7 Mevcut 2010 sirdmini kaldir
__IDDlU 0020 JIS¥00042 e 1000| EMaT 2013 surdrmind yikle
loozo LISYUDU42| rJrJ PMO1
0030 I5¥00042 1000 EMOL
0040 15¥00042 1000 BMO1
0os0 15¥00042 1000 BPMO1
00&0 I5¥00042 1000 BM01

Siparis kodunun olustugunu lgézlemleyiniz

Aciklamal [FMK7]:
1.Ana Operasyon olarak islem kodu 0010 ve islem adi Program
kurulum isi. Visio seklinde.
2.2.0perasyon olarak bir alt operasyon olusturulmus. Burada islem
kodu 0010'dur fakat Alt islem kodu 0010 girilmistir. Burada dikkat
edilmesi gereken PMO7 segiliyor olmasidir.
3.Gene 1. Operasyonun alt islemi olarak 3. bir operasyon
girilmistir. Bunun alt islem kodu 0020 girilmis ve PMO07 segilmistir.

Not: Bu durumda biz teyit ve bilesen (malzeme) segimlerini sadece
0010 islem kodlu operasyonumuz igin girisler yapilacaktir. Diger alt
operasyonlar bu ana operasyona baghdir.

Bildirim degisikdigi: Bildirim listesi

K NEE S T P lad@ [Osipars

% Sipa

Giris sayisi (filtreleme olmadan): 93

B | 5|Bildirim
1000255191
v 1000255042
1000254694
v 1000254648
1000253913
1000253814
v 1000253811
1ANMN?S2557

hd Siparis
2000232666

2000232428
2000231812

2000232457
2000232687

Yaratma tarihi | Kesinti sl

30.12.2017 0,00
29.12.2017 0,00
29.12.2017 0,00
28.12.2017 0,00
27.12.2017 0,00
27.12.2017 0,00
.12.2017 0,00
R12 2017 nnan

Bildirimlerin Siparise Doniistiiriilmesi ve Sorumlu Atanmasi ® 6

Aciklamal [FMK8]:

A-Siparis kaydedildiginde ekran arama listesine diiser. ilgli
bildirime ait Siparis siitununun doldugumu gozlemleyiniz.
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3- Soru-Cevaplar

Bildirim nasil iptal edilirg
28 Aralik 2017 Persembe
18:18

Amac: SAP Uzerinden olusturulmus bir bildirimi iptal etmek igin asagidaki adimlari izleyebilirsiniz.

1. Bildirimi agtiktan sonra (A) BO bildirimi - (B) islevler - (C) Silme isareti - (D) Belirle tiklanir.

=g E[}bjldiri@[]zgnle Git  Ekler Ortam  Sistem  Yardm

Difer bildirim & @ @ ﬁ &u
»
degisitir: BT Bld.
Garintile
- = @ 57|
Liste dizenlemesi 3 >0 T4
Bil  Yazdr » lo [zd "|,(7[Kururr|5alwebsarrhglda sorun var.
Bil  Kaydet Ctri+5 |5 ser
Si Islevler e 3
Siparis
— Cikis Dedistir+F3 Dedigtir+F4
| Konu
Sor. Is Yeri ZEMBTO Kabul reddj
—
Tanim Kurumsa  sjme isareti a b Belrle
Konu-uzun metin Geri a

r
2. (A) iptal nedeni belirlenir ve (B) islem onaylanir.

[ Giire Girev Listesi

Kod grubu|Kod |Kod kisa metni

[lz1p-1001 |ooo1 Yanlig birime bildirim yapilmigtir
[Jz1p-1001 |0002|Rriza Dedil, sistemin dofal davranigidir
DZIP—lUDl 0003 | Mikerrer bildirim

ZIP-1001 J0004|Rriza Def§il, sistemin dofal davranigidir
[¥),z1P-1001 |0005|Teknik Agidan Uygun Dedil
DJZIP—lﬂﬂl 0006\ Mali Rcidan Uygun Dedil
’:‘ZIP—lUUl 0007(Bakim planina uygun degil

Q

BEFRETE]

Soru-Cevaplar * 7
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Not: Bildirim iptal yetkisi planlama sorumlusundadir. Siparis iptal edilemez.
Sponsor:

Fatih Mustafa Korkman, 28.12.2017 18:18

SAP Uzerinden nasil cikti alinm.

2 Ocak 2018 Sali

18:27

Amag: Bir raporu bilgisayariniza kurulu olan bir yazicidan gikti almak istediginizde agagidaki talimattan
yararlanabilirsiniz.

1. Yazdirmak istediginiz ekran agik iken Yazdir alanina tiklayiniz.
& Liste Dizenle Gt Bidiim Ortam  Ayarlar  Sistem

° 2RI 1)

2. Gelen ekranda Asagidaki ayarlari yapiniz.

stesini yazdir

Cikt ayart YEREL_YAZICI o
1

Ornek sayis
| Sayfa alani
(&) Tiimi
() 5ayfa 0 s0n o
| Ozelikder
Yazdirrma zarmani :' Once yalnz SAP kuyruguna g.. |+ .

& Baska zaman yazdir

X Hemen yazdr 9
Once yalnz SAP kuyruguna gdnd

3. Gelen ekrani onaylayiniz.

Soru-Cevaplar ¢ 8
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L N ]
= il
m I_Bigimlendirme ¥_65_1024/4" olarak belirendi

|

(+ Jeaic)

4. Bilgisayarinizda kurulu olan yazici listesi gelecektir. Cikti almak istediginiz yaziciyi seginiz.

Prirter

MName: | wupWPRNI m Properties...

Status: Ready

Type: 2550ci KX
Where: 172221712
Comment:

Prirt to file

Print range Copies

@Al Mumber of copies: El

Pages  from:

' L3 L a13] [ Colate
Selection jilj jjj

a oK || Cancel

Sponsor:

Fatih Mustafa Korkman, 2.1.2018 18:27

Soru-Cevaplar ¢ 9
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SAP'de dokUman nasil acilire
17 Ocak 2018 Carsamba
09:15

Amac: SAP Gui Uzerinde bildirime/siparise eklenmis bir dokiiman nasil agilir. Bunu igin;

1. llgili bildirimi/siparisi aginiz. Sol iist késeden Dokiimanlar alanini seginiz.

= BObidiimi  Dizenle Gt E

& | | « |
BO bildirimini de
@| Dokimanlar i =

2. istediginiz dokiimani seginiz . Download seginiz .

OPENTEXT | ECM Suite™

. Business Workspace

« B3 Business Attachments 001000030366 Numarah Bakim Bildirimi
. Business Documents
el %, 001000030366 Numarali Bakim Bildirimi ~

Y + © Edt Shareejownload ses

[w] Type Name 4+ O
o m SAP ta eklenen resmi gdrememe.docx
1 item

3. Gelen ekrandan dosyayi agabilir.veya bilgisayariniza kaydedebilirsiniz .

Soru-Cevaplar ¢ 10
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Dio you want to open or save this file?

Mame: SAP ta_eklenen_resmi_gdrememe.doot
i Type: Microzoft Word Belgesi

From: dys2 metro istanbul

I

open || save || Cancel
e O

Ig) While files from the Intemet can be useful, some files can potentially

harm your computer.  you do not trust the source, do not open or
save this file. What's the rgk?

2. Yontem:

Eger dys sistemine giris yetkiniz var ise https://dys.metro.istanbul adresine giris yapiniz ve bildirim
numarasini arama alanina basinda iki 00 olacak sekilde yazarak arama yapiniz.

Soru-Cevaplar ¢ 11
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OPENTEXT" ‘ Content Server

DYS islemleri Kisisel Araclar Hesabim (7} Arama ll e L

K . '31.01.2018" igindeki 001000039917 igin Arama Sonuglari

Sonuclar 1 'den 1 hakkinda 1 siraland: Tlgili, arama icin bunu mu demek istedin Enterprise 7 Gelismis Arama | Alima Araclan || Gisterme Bicimini A4

Arama Filtreleri

Olusturma Tarihi
Hepsi = H A ¥ | 4% 001000039917 Numarah Bakim Bildirimi

CAMNLI METRO ISTANBUL KURUMSAL CALISMA AL... * .. * Bildiim Dekimanlan + 31.G8MF018 - 96% - 1 0de - WF-BATCH - 31/01/201

[7 [islem Seciniz... v [ Tgili ~|| sraig® Goriiniim: Daha Az Detay Daha Fazla Detay

Son 3 gin (1)
Son 2 Hafta (1) | Tslem Seginiz... v|
Son 2 Ay (1)
Son 6 Ay (1)
Son 12 Ay (1)
Son 3yl (1)
Son Syils (1)
Daha Eski (0]

https://dys.metro.istanbul
Boyut

Hepsi 5 M L

<100 (1)
! ! . - - . -

: inKrc‘.le;. Basinda "00" iki sifir olmasina dikkat ediniz.

< 100K (1)

<1M (1]

< 10M (1)

< 100M (1)

Daha Biyik (0)

adresinde arama alanina bildirim numarasini yaziniz.

Ornek: 001000039917

&, 100%
Sponsor:

Fatih Mustafa Korkman, 17.1.2018 09:15

Soru-Cevaplar ¢ 12
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Periyodik bakimlar nasil listelenire

1- iw38islem kodunu calistinniz.
2- Siparis tiri: ZPMB, Sorumlu igyeri: ISY00037- ISY00045 yaziniz. (Bu islem iki is

yeri kodu arasindaki tUm is yerlerine acilan siparisleri listeler) | Agiklamal [FMK9]:
1.ZPMB yaziniz.
[E program Diizenle Git Sistem  Yardm 2.ISY00037 yazinz.
3.ISY00045 yaziniz.
Q [ - | « & @ a (0 Iﬁ @ E 4.F8 cahgtir butonuna tiklayimiz.

| BO siparisi degisikligi: Siparis secimi
m [ [i] Hesaplasma alcs:  Oretim yardima araclan

Siparis durumu
[ Ack [ Isleniyor [ Tamamiand: [ Tarihce S¢m.sermas ["—Im
Siparis secimi
Siparis N ’—| son ’—|
Siparis tird °' ’E‘ son ’_|
Teknik birim | |son |
Ekiprran | |son |
Malzeme | |son |
Seri numarasi | |50n |
Ekiprman ek verileri | |son |
Bildirirn |—| 50N
Sorumlu isyeri a 15Y00037 son ma
Isyeri igin UY [100a] son | |
Donem 14.11.2017 son |12.02.2018)
o = 1

Soru-Cevaplar ¢ 13
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Periyodik bakim siparisinde ne yapmallyim?

Bakimlari listeledikten sonra ilgili siparislere siparis sorumlusu atanmali ve siparis islem igin

k)naylanmahdlr‘.

Onleyici Bakim Siparisi 2000004129 dedistir: Me
? P S B G2 7 RSBy 5] &7 B @
eg ZPMB|2000004129 | ;'_xpmmnmd

Sistern drm | YRTD KEMP MKLK ORED TRGD OMLY IIACIK

Baslik wr. ]'jglemler | Bilesenler | Masrafiar - Muhatap | Nesneler

| Sorumiu |
Pl.grubu 013 7 [1000) BT DESTEK MASASI Bildirim [1ooac
Sorisyeri  |ISvoooall s [100a) ESENLER BOLGE . Masrafar |
Siparis soru... | 2784 |VEDAT PEKTAS | BOaktki | |
Tesis drm. M

Soru-Cevaplar * 14

Aciklamal [FMK10]:

A-Siparige bir sorumlu ataymniz.
B-Siparisi (Yesil Bayrak) onaylaymiz.




